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@ Rendez-vous sur www.pole-emploi.fr, cliquez sur
« ESPACE PERSONNEL » pour vous connecter a votre espace
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@ Depuis l'accueil, cliquez sur votre nom en haut a droite de ['écran

Vous accédez a un menu déroulant. ——
cliquez sur « Mon compte >
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Cliquez sur « GERER MES COORDONNEES »

(3) pble emploi — wmew [ CouRRIERS REGUS ‘ PAS-APAS POLE EMPLOI

( € ESPACE PERSONNEL | MES NOTIFICATIONS MON COMPTE MES COURRIERS REQUS MES CONTACTS EN AGENCE

A Espsce persanne! | Mon Compte

Mon compte

Mes coordonnées

O Consulter et modifier mes coordonnées f" () GERER MES COORDONNEES ')

\,

Mes autorisations de contact

— .

E Choisir comment étre contacté par Pdle emploi - depuis mon espace personnel, par courriel, par téiéphone ( 5) GERERMES AUTGRISATIONS \')

Parameétres de connexion

T
O Nom @ 2 il e { (&) MODINER MON NOM DUTILISATEUR J
. A
@ Mot de passe . eessssess ( @ MODIFIER MONMOT DEPASSE )

Pour vos démarches via le serveur vocal (39 49) vous pouvez visualiser vos identifiants oy demander un nouveau code daccés

Partage de vos donnees

{,?) Spécifiez les applications et sites autonsés a utiliser vos données { © GEReERLE PARTAGE DE MES DONNEES \J
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Consulter mes coordonnées

Cliquez sur « MODIFIER 5 POUF i
modifier vos coordonnées |

Civiité Monsieur
Prénom Pas-a-pas
Nom POLE EMPLOI
Nom mantal POLE EMPLOI Pas-a-pas

Votre adresse

Pays FRANCE
Code Postal 69007
Commune LYON 07
N*, type, iibeilé de i voie 13 RUE CREPET
Compiément destinataire
Complément d'adresse
Compiément de distribution -

Veos modalités de contact

@) Simplifiez vo3 échanges avec Pole emplol via votre adresse dlectronique.
Adresse électronique  JOOOOXIOOOXXXXX@LAPOSTE.FR
Pour savoir comment Pdle emploi utiise votre adresse électronique consultez vos aulorisations de contact
§ Simplifiez vos dchanges avec Poie emplo via votre téiéphone
Téléphone fixe
Téléphone poriable 0600000000
Horaires de disponibilité  entre 09h00 et 18h00

Pour savoir comment Pdle emploi utilise vos. ées téié consultez vos de contact
AL simpifiez vos schanges avec votrs conssibier

Pdle emploi vous propose lutilisation du téléphone, des coumiels et de ka visioconférence pour actualiser voire projet personnalisé d'accés & femplol (PPAE) et
réaliser tous types dentretiens Pdle emploi

Si vous possédez Ié nécessaire ef étes é(e). parlez-en & votre conseiller

+ Pour en savoir plus sur la simplification de vos échanges

MODIFIER

4 ©00000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000 pble e i
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@En cas de changement d’adresse hors région,
vous devez vous réinscrire en ligne

Cliquez sur « Confirmer >» pour enregistrer votre
changement d’adresse et accédez au formulaire
d’inscription en ligne

Transfert de votre dossier

i )

L

— 1. Mes données personnelles

? Transfert de votre dossier d ) 2 S pers elles
Votre changement d'adresse nécessite une réinscription dans votre nouveau Péle emploi Ly

En cliquant sur Confirmer, vous accéderez directement & votre formulaire d'inscription pré-renseigné avec vos informations.

Important : d&s votre réinscription prise en compte par votre nouveau Pole emploi, vous recevrez un nouveau numéro didentifiant et un nouveau mot de

passe. Ces codes vous permettront de vous connecter et de consulter votre espace personnel réactualisé
[ AMNULER ) %

I un changement d’adresse hors région, entraine une cessation d’inscription.
Vous avez 5 jours pour vous réinscrire.
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