Mode opératoire du recruteur 
Salon en ligne

Rappel : le compte recruteur du salon en ligne doit être créé par les agents Pôle emploi (habilitation organisateur ou conseiller). 


Le recruteur via son espace « salon en ligne » (indépendant de l’espace recruteur) doit vérifier et mettre à jour les informations de son profil en cas d’erreur ou de changement de coordonnées 

Les informations et documents à recueillir par le conseiller pour créer le stand entreprise sont les suivantes : 
· Nom entreprise 
· Descriptif société 
· Présentation des métiers recherchés 
· Vidéos 
· plaquettes …. Pas obligatoire
· logo 
· Nom + prénom recruteur 
· Téléphone recruteur 
· Email recruteur
· Les offres d’emploi qui doivent être enregistrées sur PE.fr


Une check list est à disposition pour sécuriser ces éléments : 


Le détail des services (traitement des candidatures, créer les plages d’entretien et réaliser les entretiens, superviser l’activité du salon…) que le recruteur peut activer dans les salons en ligne sont détaillés dans le document ci-après : 


vidéo de présentation : https://www.pole-emploi.tv/widget/fab6ad49f37beaf5fc8cbd09324e0fc3
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CHECK LIST 
 SALON EN LIGNE 


Informations et 
documents à 


recueillir 
Oui Non  En 


attente 


Nom entreprise □ □ □ 
Descriptif société □ □ □ 
Présentation des 


métiers recherchés 
□ □ □ 


Vidéos □ □ □ 
plaquettes □ □ □ 


logo □ □ □ 
Nom + prénom 


recruteur 
□ □ □ 


Téléphone recruteur □ □ □ 
Email recruteur □ □ □ 


Création du stand entreprise 
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Salon en ligne 


 


Pôle emploi met à disposition des candidats et des recruteurs les Salons de Recrutement en 
ligne via le site https://salonenligne.pole-emploi.fr/candidat/accueil 


 


 


La mise en œuvre de la solution a pour but de répondre aux objectifs suivants :  


 


 Démultiplier des rencontres entreprises / candidats pour permettre le placement vers 
l’emploi 
 


 Favoriser l’organisation d’entretiens de recrutement, en utilisant un procédé innovant 
 


 Démultiplier la possibilité de contacts pour les candidats avec les entreprises, tout en 
limitant les déplacements couteux en temps et en argent 
 


 Permettre aux entreprises de trouver des profils de candidats qui répondent à leur besoin 
en gagnant du temps et sans se déplacer 
 



https://salonenligne.pole-emploi.fr/candidat/accueil

https://salonenligne.pole-emploi.fr/candidat/accueil

https://salonenligne.pole-emploi.fr/candidat/accueil
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Accès recruteur 


 
Le salon en ligne de recrutement est créé par un agent Pôle emploi qui met à disposition du 


recruteur son stand « Entreprise ». 


 


Le recruteur via son espace peut :  


 


 Mettre à jour le contenu de son stand « Entreprise » 


 Mettre à jour les informations de son profil en cas d’erreur ou de changement de 


coordonnées 


 Gérer le traitement des candidatures sur les offres sans présélection, consulter les 


candidatures sur les offres avec présélection 


 Créer les plages d’entretien  


 Réaliser les entretiens et en saisir le résultat 


 Visualiser les candidatures spontanées 


 Superviser l’activité du salon au travers des statistiques de son stand 


  


Le compte recruteur est créé par les agents Pôle emploi (habilitation organisateur ou 


conseiller). 


L’organisateur dispose des mêmes droits que le recruteur au niveau de la gestion du stand, 


des candidatures et des entretiens. 
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Accès Recruteur 


Je saisis mon adresse mail et le mot 


de passe (codes de connexion adressés 


par mail lors de la création de mon 


compte recruteur par Pôle emploi) 


Sur la page d’accueil du site, 


je dois cliquer sur « Accès 


recruteur » 


Les entreprises intéressées par un salon en ligne complètent le formulaire via le bouton 


« contactez-nous » (envoyé directement au Pôle emploi de la région de l’entreprise).  
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Page accueil compte Recruteur – Visiter le salon   


J’ai accès à l’ensemble des stands du salon, aux 


conseils/informations de Pôle emploi et aux 


Webconférences publiées au niveau du salon. 
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Page Accueil compte Recruteur – Mes stands 


Je pourrai accéder au 


détail de mon stand, 


seulement si le stand 


est publié par Pôle 


emploi. 


Dès la création du stand par Pôle emploi, un mail 


d’information m’est adressé. 


 


 


Différentes rubriques 


et liens directs mis à 


disposition sur la 


page d’accueil :  


 


 Mes stands 


 Visiter le salon  


 Créneaux 


d’entretien 


 Candidatures à 


traiter 


 Entretiens à 


renseigner 


 Visiter les autres 


salons  


 


 


 







  


7 


 Mon Stand Entreprise : Gérer le stand  


Le bouton « Gérer le 


stand » me permet 


d’accéder à la  description, 


aux offres et  au planning 


 
Onglet description : je peux modifier la 


description du stand et ajouter si besoin un 


document.  


 


J’ENREGISTRE  
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Stand Entreprise : Gérer le stand  


 


Onglet offres : visualisation de la liste 


des offres rattachées au stand et au 


détail de l’offre.  
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Stand Entreprise : Gérer le stand  


Onglet Planning : je dois sélectionner des 


créneaux horaires à l’ouverture du salon afin que 


les candidats puissent planifier leur entretien dès 


leur candidature acceptée. 


J’ENREGISTRE  
Si je gère plusieurs stands, j’ai un seul planning 


d’entretien,  les créneaux déjà  saisis sur un 


stand ne sont plus disponibles pour les autres 


stands (un message d’information s’affiche). 







  Mes Candidatures à traiter : Informations 


Je suis alerté par mail des candidatures à 


traiter, la date limite de traitement de la 


candidature est précisée. 


L’adresse email d’envoi est  : 


nepasrepondre.salonenligne@pole-emploi.fr  


 


Règles de fonctionnement  sur  ce salon prévu 


du 17/02 au 31/03 et une date de fin d’envoi des  


candidatures au 27/03 : 


 Date limite de traitement des candidatures 


est le 28/03 (date précisée par mail) 


 Créneaux d’entretien : possibilité de saisir des 


créneaux sur la période  du 17/02 au 31/03.   


Si une candidature est acceptée le 28/03, le 


candidat doit pouvoir choisir un entretien jusqu’au 


31/03. 
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  Traitement de mes candidatures sur offre SANS PRESELECTION 
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Je dois traiter les candidatures sur mes 


offres sans présélection, j’accède au CV, la 


lettre de motivation (facultative) et je saisis 


ma décision.   


Si j’accepte la candidature je devrai : 


  saisir le recruteur qui va réaliser 


l’entretien  


 ce recruteur doit avoir des créneaux 


disponibles  sinon un message bloquant 


s’affiche 


J’ENREGISTRE  


La saisie du résultat de la candidature entraîne un mail 


d’information au candidat. Lorsque la candidature est acceptée 


le candidat a 3 jours calendaires pour planifier son entretien (la date 


limite est indiquée dans le mail). 


 


Si j’ai dépassé la date limite de traitement des 


candidatures, le bouton « traiter » est remplacé par 


« consulter », je ne peux plus saisir de décision. 


Le nombre de mes candidatures 


à traiter est indiqué dans la 


rubrique.  







  Consultation des candidatures sur offre AVEC  présélection 
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La présélection étant déléguée à Pôle emploi, je 


peux uniquement consulter le CV et la lettre de 


motivation du candidat (facultative). Le résultat de 


ces candidatures est enregistré par le conseiller 


Pôle emploi.  


La candidature avec présélection étant 


à traiter par Pôle emploi, celle-ci n’est 


pas comptabilisée dans le compteur des  


candidatures à traiter .  







  Consultation Candidature Spontanée 
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Une rubrique spécifique pour retrouver les 


candidatures spontanées :  celles-ci sont 


seulement consultables. Aucun suivi n’est prévu 


dans l’application Salons en ligne. 







  Mes entretiens planifiés  
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Affichage de différents boutons  permettant de visualiser le CV, la lettre de motivation et de saisir le 


résultat :  


 « consulter » : les jours qui précèdent l’entretien  


 « démarrer » :  le jour de l’entretien 


 « résultat à saisir » : dès le lendemain de l’entretien jusqu’au 5ème jour ouvré après date fin de salon 


(date limite)  


Les entretiens se déroulent par téléphone, visio  ou  


tchat selon les modalités proposées et choisies par le 


candidat. 


Le candidat est informé par mail  


• De la modification ou de l’annulation de l’entretien  


• Du résultat de l’entretien.  


J’ENREGISTRE  







  Réalisation de l’entretien par tchat  


Ecran candidat 
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Je démarre l’entretien programmé par tchat, une 


fenêtre de discussion s’affiche pour échanger 


avec le candidat. La même fenêtre de discussion 


est disponible pour le candidat.  







  Réalisation de l’entretien par Visio outil AVAYA Equinox    


 


 


Je dispose du 


navigateur internet 


« Chrome ou 


Firefox » je clique sur 


« rejoindre avec le 


navigateur » sinon je 


clique sur «rejoindre 


l’application Equinox »  
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  Mes Statistiques : suivi et bilan du salon  
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Pendant le salon, j’ai 


accès en temps réel 


aux données 


statistiques du salon 







  


18 


Visiter les autres salons  


Je peux consulter les autres salons publiés, prendre 


connaissance des informations de l’entreprises, des 


offres et le stand Pôle emploi. 







  


Recruteur ou 


Entreprise 


DSI Pôle emploi 


salonenlignederecrutement.00325@pole-emploi.fr 


Schéma d’assistance – Recruteur ou Entreprise 


Organisateur du 


Salon à Pôle Emploi  


Assistance d’ordre Technique Assistance d’ordre Métier 


DG Pôle emploi 


j-cyril.legoff@pole-emploi.fr 


laurent.simeoni@pole-emploi.fr 
DSOREservicesentreprises.00159@pole-emploi.fr 


39 - 95 


19 






