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i @ L'hébergement et restauration représente 4% de l’emploi salarié du tertiaire

Source : ACOSS (emploi salarié secteur privé)
Répartition de I’emploi salarié dans I'hébergement

et restauration

En 2020, le secteur "Hébergement et restauration”
représente 4% de |'effectif salarié du tertiaire en
Normandie.

A noter : En Normandie, le secteur du tertiaire
représente 69% de |'emploi salarié. Les principaux
secteurs détaillés de 'hébergement et

restaurationsont : Hétels
- Hébergement et restauration - Restauration
S S SIS traditionnelle - Restauration de type rapide
du tertiaire
94%

Entre 2010 et 2020, l'effectif du secteur de 'hébergement et restauration est en hausse en Normandie ( 1,2% en moyenne par an,
contre 0,5% dans le tertiaire).Dans l'ensemble des secteurs, l'effectif salarié est en hausse ( -0,1% en moyenne ).

proporenten Evolution entre Evolution de 'emploi salarié, indice base 100 en 2010
L, En 2020 en 2010 et 2020
Nombre de salariés . 2020 en
Normandie . (en moyenne 120
Normandie
annuelle) 115
> Par secteur d'activité 110
Naf A4 - Tertiaire 563 102 69,0% +0,5%
100
Naf A38 - Hébergement et restauration 35 899 4,4% +1,2% 95
90
Naf 732 - Restauration traditionnelle 12 397 1,5% +0,4% o
Naf 732 - Restauration de type rapide 8777 1,1% +5,2% 80 T mmm—" e
75
Naf 732 - Hotels et hébergement similaire 5369 0,7% -0,8% 70
2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020
Total tous secteurs 816 038 100,0% -0,1%

7 800 ETABLISSEMENTS

Source : ACOSS (emploi salarié secteur privé)
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En 2020, 10% des établissements normands ont
des activités dans le secteur "Hébergement et
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RESTAURATION 106 4 restauration”, ce qui représente 7785
104 -| établissements. Entre 2010 et 2020, le nombre
35 900 102 - d’établissements de ce secteur est en hausse (
100 1 0,7% en moyenne par an ).
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~—— Les données sont non significatives.
Source : Insee, DADS 2017
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@ﬁE RECRUTEMENT DANS L'HEBERGEMENT ET RESTAURATION

* LES DPAE Cela représente 10% des déclarations préalables a l'embauche (DPAE) en Normandie tous secteurs confondus hors
intérim. Entre 2019 et 2020 le nombre de DPAE dans 'hébergement et restauration recule de 53,7% , contre -

%86 200 21,6% tous secteurs confondus hors intérim.

DPAE dans Lisieux, Caen et Rouen
I'hébergement et sont les 3 bassins Hébergement et restauration| Tous secteurs
restauration en 2020 recyeillant le plus grand > Les DPAE par secteur
nombre de DPAE en 2020
Source : ACOSS/Péle emploi dans ['hébergement et Part des DPAE Durables
. (CDI et CDD de plus de 6 mois) 21% 21%
restauration. -
Part des DPAE profitant a
. . des hommes 47% 44%
* Besoins en main-d-ceuvre Total 86 193 899 577

— 10 300

projets de recrutement dans Cela représente 9% des projets en Normandie. Parmi les 10252 intentions d’'embauche,
'hébergement et 59% sont a caractére saisonnier (25% en moyenne dans ['ensemble des secteurs) et 50%
restauration en 2021 sont jugées difficiles (46% en moyenne dans 'ensemble des secteurs).

Source : Péle emploi/BMO

ZOOM SUR LES METIERS...
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Personnel d’emploi en

a.q cat. A,B,C
de cuisine : Source : STMT, Juin
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Hommes  Moins de 26 50 ans et plus Inscrits depuis Bénéficiaires PIC *
ans un an ou plus de I'obligation

d'emploi

* Le public PIC comprend les demandeurs d’emploi ayant un niveau de formation BAC (équivalent au
BAC mais sans dipldme obtenu) et infra-BAC (strictement inférieur au BAC)

> Les offres en moyenne par mois par métier > Les formations
Cela représente 1% des offres diffusées en Normandie. | | 700 entrées en formation en 2020 bénéficient a des
demandeurs d'emploi recherchant dans : Personnel de
cuisine.
Personnel de | Ensemble des Et > 1a f ti
cuisine métiers apres la rormation ...
4 (y des sortants de formation recherchant un poste dans
P | 9 O : personnel de cuisine ont accés & un emploi dans
Part des offres durables les 6 mois, contre 57% dans ['ensemble des métiers.
(CDI et CDD de plus de 6 mois) 61% 63%
Total 707 53 843

Source : FH/SISP, 172020 a 472020



HEBERGEMENT ET RESTAURATION Octobre 2021

Service en
restauration :

cat. A,B,C

2021

2 600

Demandeurs
d’emploi en

Source : STMT, Juin

47%

i

Proportion dans la demande d'emploi totale
Cat. ABC

Hommes

> Les offres en moyenne par mois par métier

Cela représente moins d'1% des offres en Normandie.

65%
B Service en restauration

60%
52%
m Ensemble des métiers
34%
26%
17%
0,
11% 0%
3%

Moins de 26 50 ans et plus Inscrits depuis Bénéficiaires PIC *
ans un an ou plus de I'obligation
d'emploi

* Le public PIC comprend les demandeurs d’emploi ayant un niveau de formation BAC (équivalent au
BAC mais sans dipldme obtenu) et infra-BAC (strictement inférieur au BAC)

> Les formations

ra

500 entrées en formation en 172020 a 472020
bénéficient a des demandeurs d’emploi recherchant
dans : Service en restauration.

Et aprés la formation ...

des sortants de formation recherchant un poste dans

55%

: Service en restauration ont acces a un emploi dans
les 6 mois, contre 57% dans |’ensemble des métiers.

Service en Ensemble des
restauration métiers
Part des offres durables
(CDI et CDD de plus de 6 mois) 56% 63%
Total 479 53843

Source : FH/SISP, 172020 a 472020

Pour I'hébergement et restauration , le champ retenu est le suivant :

- les codes NAF : 55107, 55207, 5530Z, 5590Z, 5610A, 5610B, 5610C, 56217, 5629A, 5629B, 5630Z pour |’emploi, les DPAE et BMO ;

- les codes ROME : déterminés en retenant les principaux romes recherchés par les établissements du secteur (définis par les codes Naf cités

ci-dessus).
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