
Source : Insee, DADS 2017

Les données sont non significatives. 

Le commerce -   réparation  d'automobiles  […]  représente 17% de l’emplo i salarié du  
tertiaire
Source : ACOSS (emploi salarié secteur privé)
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COMMERCE -  RÉPARATION D'AUTOMOBILES ET DE 
MOTOCYCLES

SALARIÉS (2020)

14 200
PROJETS DE RECRUTEMENT (2021)

112 600
DPAE (2020)

COMMERCE -   
RÉPARATION 

D'AUTOMOBILES  […]

136 400

Répartition de l’emploi salarié dans le commerce -  
réparation d'automobiles  […]

  Source : ACOSS (emploi salarié secteur privé)
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Nombre de salariés
En 2020 en 
Normandie

Proportion en 
2020 en  

Normandie

Évolution entre 
2010 et 2020 
(en moyenne 

annuelle)
> Par secteur d'activité
Naf A4 - Tertiaire 563 102 69,0% +0,5%
  Naf A38 -  Commerce -  réparation d'automobiles et de 
motocycles

136 362 16,7% -0,0%

Naf 732 -  Hypermarchés 18 414 2,3% +0,7%

Naf 732 -  Supermarchés 14 388 1,8% +2,1%

Naf 732 -  Commerce de voitures et de véhicules 
automobiles légers

8 751 1,1% -1,3%

Total tous secteurs 816 038 100,0% -0,1%

En 2020, le secteur "Commerce -  réparation 
d'automobiles et de motocycles" représente 17% de 
l’effectif salarié du tertiaire en Normandie. 
À noter : En Normandie, le secteur du tertiaire 
représente 69% de l’emploi salarié. Les principaux 
secteurs détaillés du commerce -  réparation 
d'automobiles  […]sont :
 -  Commerce -  réparation d'automobiles et de 
motocycles - Hypermarchés - Supermarchés

Entre 2010 et 2020, l’effectif du secteur du commerce -  réparation d'automobiles  […] est en repli en Normandie ( 0,0% en 
moyenne par an, contre 0,5% dans le tertiaire).Dans l'ensemble des secteurs, l'effectif salarié est en hausse ( -0,1% en moyenne ).

En 2020, 23% des établissements normands ont 
des activités dans le secteur "Commerce -  
réparation d'automobiles et de motocycles" , ce qui 
représente 17942 établissements. Entre 2010 et 
2020, le nombre d’établissements de ce secteur est 
en repli ( -0,3% en moyenne par an ).



Cela représente 13% des déclarations préalables à l’embauche (DPAE) en Normandie tous secteurs confondus hors 
intérim. Entre 2019 et 2020 le nombre de DPAE dans le commerce -  réparation d'automobiles  […] recule de 9,7% , 
contre -21,6% tous secteurs confondus hors intérim.

Cela représente moins d'1% des offres en Normandie. 

 

1000 entrées en formation en 2020 bénéficient à des 

demandeurs d’emploi recherchant dans : Mise en rayon 

libre-service.

Mise en rayon 
libre-service

Ensemble des 
métiers

Part des offres durables
(CDI et CDD de plus de 6 mois) 50% 63%
Total 445 53 843

14 200
pro jets de rec ru temen t  dan s 

l e co mmerce -   réparat i o n  

d'au to mo bi l es  [… ] en  2021

Source : Pôle emploi/BMO

LE RECRUTEMENT DANS LE COMMERCE -  RÉPARATION D'AUTOMOBILES  […]

112 600
DPAE dan s l e co mmerce -   

réparat i o n  

d'au to mo bi l es  [… ] en  

2020

Source : ACOSS/Pôle emploi

Commerce -  réparation 
d'automobiles et de 

motocycles
Tous secteurs

Part des DPAE Durables
(CDI et CDD de plus de 6 mois) 27% 21%
Part des DPAE profitant  à 
des hommes 41% 44%
Total 112 558 899 577

• LES DPAE 

• Besoins en main-d’œuvre 

ZOOM SUR LES MÉTIERS… 

> Les DPAE  par secteur 

 Les offres en moyenne par mois par métier  

Et après la formation … 

* Le public PIC comprend les demandeurs d’emploi ayant un niveau de formation  BAC  (équivalent au 
BAC mais sans diplôme obtenu) et infra-BAC (strictement inférieur au BAC)  

COMMERCE -  RÉPARATION D'AUTOMOBILES  […] Octobre 2021

Cela représente 13% des projets en Normandie. Parmi les 14215 intentions d’embauche, 
29% sont à caractère saisonnier (25% en moyenne dans l’ensemble des secteurs) et 40% 
sont jugées difficiles (46% en moyenne dans l’ensemble des secteurs).

6 600
Demandeurs 
d’emploi  en 

ca t. A,B,C 
Source :  STMT, Juin 

2021

400
offres diffusées par Pôle 

emploi en moyenne 

par mois entre juillet 

2020 et juin 2021

Source :  Offres diffusées, 
2021
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Mise en rayon libre-
service

Ensemble des métiers

49%

Source : FH/SISP, 1T2020 à 4T2020

des sortants de formation recherchant un poste dans 

: Mise en rayon libre-service ont accès à un emploi 

dans les 6 mois, contre 57% dans l’ensemble des 

métiers.

 Les formations 

Rouen, Caen et  Le Havre 
sont les 3 bassins 
recueillant le plus grand 
nombre de DPAE en 2020 
dans le commerce -  
réparation d'automobiles  
[…].

Mise en  
rayon libre-service :  
 

• Réalise la mise en rayon 
(installation, balisage, 
étiquetage, ...) de produits 
alimentaires (frais et hors 
frais) ou non alimentaires sur 
une surface de vente selon la 
réglementation du 
commerce, les objectifs 
commerciaux de l'entreprise 
et les règles d'hygiène et de 
sécurité. 

• Peut effectuer l'encaissement 
de produits ou d'articles. 
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Mécanique automobile

Ensemble des métiers

Cela représente 2% des offres diffusées en Normandie. 

Mécanique 
automobile

Ensemble des 
métiers

Part des offres durables
(CDI et CDD de plus de 6 mois) 73% 63%
Total 843 53 843

 Les offres en moyenne par mois par métier  

Responsable de la rédaction 
Frédérique PELLIER 
 
Réalisation 
Service Statistiques, Études et Évaluation 

Pôle emploi Normandie  
Le Floral – CS 92053 
90 avenue de Caen  
76040 Rouen Cedex 1 

pole-emploi-normandie.fr 

* Le public PIC comprend les demandeurs d’emploi ayant un niveau de formation  BAC  (équivalent au 
BAC mais sans diplôme obtenu) et infra-BAC (strictement inférieur au BAC)  

Et après la formation … 
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1 800
Demandeurs 
d’emploi  en 

ca t. A,B,C 
Source :  STMT, Juin 

2021

800
offres diffusées par Pôle 

emploi en moyenne 

par mois entre juillet 

2020 et juin 2021

Source :  Offres diffusées, 
2021

400 entrées en formation en 1T2020 à 4T2020 

bénéficient à des demandeurs d’emploi recherchant 

dans : Mécanique automobile.

62%

Source : FH/SISP, 1T2020 à 4T2020

des sortants de formation recherchant un poste dans 

: Mécanique automobile ont accès à un emploi 

dans les 6 mois, contre 57% dans l’ensemble des 

métiers.

 Les formations 

Pour le commerce -  réparation d'automobiles  […] , le champ retenu est le suivant : 
- les codes NAF : 4511Z, 4519Z, 4520A, 4520B, 4531Z, 4532Z, 4540Z, 4611Z, 4612A, 4612B, 4613Z, 4614Z, 4615Z, 4616Z, 4617A, 4617B, 4618Z, 4619A, 
4619B, 4621Z, 4622Z, 4623Z, 4624Z, 4631Z, 4632A, 4632B, 4632C, 4633Z, 4634Z, 4635Z, 4636Z, 4637Z, 4638A, 4638B, 4639A, 4639B, 4641Z, 4642Z, 
4643Z, 4644Z, 4645Z, 4646Z, 4647Z, 4648Z, 4649Z, 4651Z, 4652Z, 4661Z, 4662Z, 4663Z, 4664Z, 4665Z, 4666Z, 4669A, 4669B, 4669C, 4671Z, 4672Z, 4673A, 
4673B, 4674A, 4674B, 4675Z, 4676Z, 4677Z, 4690Z, 4711A, 4711B, 4711C, 4711D, 4711E, 4711F, 4719A, 4719B, 4721Z, 4722Z, 4723Z, 4724Z, 4725Z, 
4726Z, 4729Z, 4730Z, 4741Z, 4742Z, 4743Z, 4751Z, 4752A, 4752B, 4753Z, 4754Z, 4759A, 4759B, 4761Z, 4762Z, 4763Z, 4764Z, 4765Z, 4771Z, 4772A, 
4772B, 4773Z, 4774Z, 4775Z, 4776Z, 4777Z, 4778A, 4778B, 4778C, 4779Z, 4781Z, 4782Z, 4789Z, 4791A, 4791B, 4799A, 4799B pour l’emploi, les DPAE et 
BMO ;

- les codes ROME : déterminés en retenant les principaux  romes recherchés par les établissements du secteur  (définis par les codes Naf  cités 
ci-dessus).

Mécanique 
automobile :  
 

• Effectue les réparations, 
révisions, contrôles 
périodiques de véhicules 
automobiles particuliers ou 
industriels selon les règles de 
sécurité et la réglementation. 

• Peut effectuer des 
dépannages et des essais de 
véhicules sur route. 

• Peut coordonner une équipe. 

https://twitter.com/poleemploi_ndie
https://www.facebook.com/poleemploi/?fref=ts
https://fr.linkedin.com/company/p-le-emploi
https://plus.google.com/+poleemploiorg
https://www.youtube.com/user/Poleemploi
http://fr.slideshare.net/Pole-emploi
http://www.pole-emploi.org/
http://www.pole-emploi.fr/region/normandie/index.html
https://plus.google.com/+poleemploiorg
https://fr.linkedin.com/company/p-le-emploi
https://twitter.com/poleemploi_ndie
https://www.facebook.com/poleemploi/
https://www.youtube.com/user/Poleemploi
https://fr.slideshare.net/Pole-emploi
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