Solidarite, ONG, volontariat, humanitaire
quelles strategies pour quels emplois ?

' ¢l Pole emploi
pdle emploi Internatlonal




&
OHS

SOMMAIRE

&
&2

2. Le monde des ONGs

1. Entre engagement et stratégie Un secteur en pleine mutation
|dentifier ses motivations et les questionner Des métiers variés et spécifiques
C’est quoi un « humanitaire » ? Conditions de vie et de travail

Stratégie et recherche d’emploi

3. Liens utiles

G

pole emploi



Travail sur les représentations




pourquoi est-ce que je désire partir ?

pour étre utile ? comment étre utile ?

étre utile pour eux ou pour moi ?

guels sont mes atouts et mes qualités pour m’engager ?

guelles sont mes craintes ? Suis-je prét a affronter la souffrance ?

que vais-je chercher en voyageant / en apportant une aide solidaire ?
gu’est-ce que j'entends par action solidaire ?

partir pour me découvrir, dépasser mes limites, voir de quoi je suis capable ?
Est-ce une bonne stratégie pour m’installer durablement dans le pays ?
Quelles sont les causes qui me touchent le plus ?

Suis-je prét a partir durablement de France ?

Ai-je eu I'occasion de discuter avec des gens qui ont déja vécu ce type d’expérience ?

Quel bénéfice pour mon CV ?
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¢

pole emploi



Commencez par tester votre motivation :

La plupart des candidats ont commenceé par des missions courtes, des expériences de
bénévolat en association, dans le social, la solidarité, les chantiers internationaux de jeunes
etc. Motivations réelles / motivations inconscientes

Etre lucide sur soi-méme:

Quel citoyen(ne) solidaire étes vous?

Il'y a mille et une facons de s’engager pour la solidarité internationale, toutes
complémentaires. Et vous, quel serait votre profil?

Trouver I'engagement qui me correspond (statut/valeur/lieu) :
Analyser mes motivations

Mieux connaitre les engagements possibles

Volontaire, pourquoi pas moi ?

a)
¢
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Avant de vous engager dans I"humanitaire, il vous faut étre conscient de I'implication
personnelle que demandent les missions, ainsi que des difficultés concrétes que vous
rencontrerez sur le terrain.

Mesurer |les exigences de I’action humanitaire: les missions exigent souvent un engagement
sur le long terme : elles durent souvent plusieurs mois, voire plusieurs années. De plus, vous
aurez probablement des conditions de vie particulierement difficiles : pas de confort,
promiscuité, horaires de travail chaotiques... Il vous faudra aussi faire preuve de tolérance
au stress, car les situations rencontrées seront tres dures (pauvreté, famine, maladies,
déces).

Accepter votre relative impuissance : vous ne pourrez pas « sauver » une population en
guelgues mois, et certaines initiatives aboutiront a un échec. Aussi, il importe d’éviter le
piege de I'engagement sacrificiel : si vous n’étes pas heureux, vous perdrez votre motivation
et vous ne serez pas efficace.

Pensez aussi a votre satisfaction personnelle (ce n’est pas incompatible avec le souci d’autrui
l). Quelles activités vous intéressent ? Que voulez-vous apprendre pendant cette mission ?
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Un secteur en pleine mutation

L'aide humanitaire a beaucoup changé ces 20 dernieres années.

« L'image de I"hnumanitaire qui débarque avec ses sacs de riz c’est fini. On est sur des
situation beaucoup plus complexes, qui exigent un savoir-faire spécifique et des
qualifications avérées. »

® Professionnalisme et précarité sociale

® Recherche de profils locaux

Tentative de classement des organisations :
> 2 grands ensemble d’'ONG/associations

> 3 types d’intervention

> 3 types de métier

Localisation (Exemple des 3000 Bioforce)

71% en Afrique 3% en Asie
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Conditions de vie et de travalil

Se préparer au choc culturel lors d’une mission

Attente entre 2 missions

Vie de famille difficile

Corruption et sécurité (régles strictes a respecter)

Travail en équipe et avec la population locale

Logement et confinement

Tenir compte du contexte de la mission (guerre/famine/catastrophe naturelle)
Condition de confort et d’hygiene

Climat

Difficultés parfois d’obtenir un Visa

Salaire en général 30% inférieur au secteur marchand

a)
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Quel métier est fait pour vous ?

Coordinateur base, logisticien approvisionneur, Administrateur, chef de mission, responsable
projet (eau/assainissement etc.), les métiers du secteur solidaire sont extrémement variés et
en constante évolution.

Les métiers de 'humanitaire avec l'Institut Bioforce o ~»
Ver mas tarde Compartir

Découvrez les métiers
et les roles de chacun
en cliquant sur leurs portraits

3 ‘
Aurélien | Irina
Chof do mission l Loghs lu o X ) Admimstratrice
approvistonnamaont .
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Organigramme type d'une ONG

9 BASE NATIONALE

CHEF.FE DE MISSION

COORDINATEUR-TRICE
DE PROJET

9 BASES LOCALES

RESPONSABLE PROJET
BASE

WWW.PERIPLEHUMANITAIRE.COM

Infographie :

SALARIE
REMUNERATION

VOLONTAIRE
INDEMMITE

BENEVOLE : PAS DE
REMUNERATION

COORDINATEUR-TRICE
FONCTIONS SUPPORTS

RESPONSABLE FONCTIONS
SUPPORTS BASE

TRAVAILLEUR EXPATRIE
TRAVAILLEUR ETRANGER

TRAVAILLEUR LOCAL
TRAVAILLEUR DU PAYS
D'INTERVENTION
Robin Ruau-Gaborit
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Stratégie et recherche d'emploi
HAY o ifion

SOLIWAY Solidarité
Internationale mode d'emplois(s) ,

- Conferences en présentiel et en R | ST oS
ligne (replay) JP=

HUMANITAIRE « DEVELOPPEMENT « ENGAGEMENT CITOYEN

L’humanitaire, un vaste horizon de métiers

Vous souhaitez aider les populations en difficulté ? Participer a leur développement ? Donner du
sens a votre travail ? 'humanitaire est fait pour vous.

A CONSULTER
« Solidaire

Ce site est proposé par le "Réseau d'orientation
humanitaire et solidaire”. Piloté par I'école
humanitaire Institut Bioforce, ce réseau compte 12
membres, acteurs solidaires de terrain et
professionnels de l'orientation : Action contre la

Faim, Centre d’information et de documentation
Jeunesse de Paris, Délégation Catholique pour la
Coopération, France Volontaires, Handicap
International, Médecins du Monde, Passerelles et

Compétences, Premiére Urgence Internationale, c‘

Secours islamique France, Service de w,

Coopération au Développement, Solidarités

international, Solidarités jeunesses. pole emploi
« Coordination Sud




Stratégie et recherche d'emploi

Etre au clair sur le type d’organisation vers laquelle on souhaite se tourner et se construire
une 1% culture de "lhumanitaire (valeurs)

Participer a des webinaires (France volontaires, Impactpool, diplomatie.gouv, conservation
careers, chaine youtube etc.)

Travailler le réseau (journées d’information, salon, LinkedIn etc.)
Effectuer des enquétes métier

Se spécialiser et trouver sa niche (cf. méthode Ikigai)

Choisir stratégiqguement sa destination (Nigéria plus qu’Indonésie)

Partir sur place, comme benévole :
e pour la solidarité internationale

ou volontaire CH S @®® v o

wa

o

Consulter les sites d'offres demploi | ————— o

S f @ Offres d’emploi & Missions
e rormer Offres emplois & Missions dans la solidarité This contents also avallable in: Bl English

internationale

[ ] Prestataires et
, . . a Appels d'offres
en présentiel, e learning, MOOC
9 Formations
Retrouvez les offres d’emplois et de missions dans I’lhumanitaire / développement
en alternance L , m B
Je cherche un emploi, une mission, unservice civique, Je veux publier une offre d’emploi ou
du volontariat, un stage, de 'alternance.... une mission
> Effectuez vos recherches en ligne ci-dessous Vous n'étes pas inscrit ? @ Documentation
> Ou recevez gratuitement les nouvelles offres d'emplois par mail. > Cliquez ici pour vous inscrire.
A savoir: la rubrique Agir avec les ONG peut vous guider Cette inscription vous donnera aussi accés E Actualités
dans votre démarche de recherche d’emploi ou pour étre ala publication d'appels d'offres sur le site.
volontaire. Coordination SUD ne saurait étre tenue responsable du AOUT 2019

Je suis abonné et je veux publier une

contenu des offres d’emploi diffusées sur son site. = L M M J v s D
annonce ou je veux renouveler mon
; 12 3 a4 —
abonnement auservice
6 7 8 9 10
16
3

> Connectez-vous a votre tableau de bord

2 13 1“5 17 18 ~ .
et suivez les consignes. pOLe er’anOI

| 20 21 2 2 24 25



Quelle formation ?

Etre « humanitaire » n’est pas un métier : un personnel humanitaire posséde des compétences
professionnelles qu’il exerce dans le contexte spécifique de I’humanitaire. Par exemple, un
logisticien sait gérer les achats, le stockage et la distribution de matériel ; sur une mission
humanitaire, il se chargera dapprovisionner les autres membres de la mission et les
populations bénéficiaires en vaccins, en nourriture, en tentes, en véhicules...

Deux grands cas de figure s'offrent a vous :

®  Vous voulez découvrir/connaitre |le secteur de |a solidarité ou acquérir une compétence
complémentaire pour booster votre CV ? Une formation courte (moins de 3 mois) suffit.

®  Vous souhaitez vous préparer a un métier de la solidarité et I'exercer sur le terrain ? Une formation
longue (plus de 3 mois) est plus appropriée.

Plusieurs centaine de d’organismes dispensent des formations certifiantes/qualifiantes, pas toutes ne sont
reconnues par les professionnel.

Pensez aux réunions d’information proposées par les organismes de formation tels que I’ IFAID a Bordeaux et
Bioforce a Lyon/Paris (avec ACF).

a)
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https://www.solidaire-info.org/les-formations-courtes-0
https://www.solidaire-info.org/les-formations-longues

Liens utiles et Informations
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Quelques liens utiles

https://www.solidaire-info.org/

https://pole-emploi.fr/humanitaire

http://www.aidehumanitaire.org/

https://humanitaire.institutbioforce.fr/fr/decouvrez-les-metiers-de humanitaire

https://www.facebook.com/solidaireinfo/

https://www.ritimo.org/

https://www.somobilite.fr/ (site d'info en Nouvelle-Aquitaine)

guide des volontariats internationaux d'échange et de solidarité

Se renseigner aupres des ambassades (ex : Guide pratique des ONG au Vietnam)

https://www.welcometothejungle.co/fr/articles/valoriser-mission-humanitaire-vie-professionnelle

https://www.challenges.fr/emploi/tout-plaguer-pour-se-lancer-dans-lI-humanitaire-mode-d-emploi 150596

https://redcircle.com/shows/emission-humanitaire/
Chaine YouTube « Carnet de bord » https://www.youtube.com/channel/UCu0D0iCw6Jfr2uwCW7UgFTw
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https://www.solidaire-info.org/
https://www.pole-emploi.fr/actualites/le-dossier/services-a-la-personne/humanitaire-1/lhumanitaire-un-vaste-horizon-de.html
http://www.aidehumanitaire.org/
https://humanitaire.institutbioforce.fr/fr/decouvrez-les-metiers-de-lhumanitaire
https://www.facebook.com/solidaireinfo/
https://www.ritimo.org/
https://www.somobilite.fr/
https://france-volontaires.org/actualites/le-guide-des-volontariats-internationaux-dechange-et-de-solidarite-vient-de-paraitre
https://www.welcometothejungle.co/fr/articles/valoriser-mission-humanitaire-vie-professionnelle
https://www.challenges.fr/emploi/tout-plaquer-pour-se-lancer-dans-l-humanitaire-mode-d-emploi_150596
https://redcircle.com/shows/emission-humanitaire/
https://www.youtube.com/channel/UCu0D0iCw6Jfr2uwCW7UqFTw

Dispositifs de volontariats

®  https://www.solidaire-info.org/sites/default/files/dispositifs-engagements-FV.pdf

®  https://www.cidj.com/partir-a-l-etranger/partir-en-volontariat-international

®  https://www.service-civigue.gouv.fr/

®  http://www.corpseuropeensolidarite.fr/

®  https://www.unv.org/fr

®  https://mon-vie-via.businessfrance.fr/offres

®  https://www.fonjep.org/

¢ https://france-volontaires.org/

¢ https://france-volontaires.org/wp-content/uploads/2022/08/guide-vies-2019.pdf

¢ https://app.unv.org/ UN Volunteers
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https://www.solidaire-info.org/sites/default/files/dispositifs-engagements-FV.pdf
https://www.cidj.com/partir-a-l-etranger/partir-en-volontariat-international
https://www.service-civique.gouv.fr/
http://www.corpseuropeensolidarite.fr/
https://www.unv.org/fr
https://mon-vie-via.businessfrance.fr/offres
https://www.fonjep.org/
https://app.unv.org/

Quelgues formations

L'IFAID Aquitaine (a Bordeaux) prépare en 2 ans a un titre professionnel de Coordinateur de projet de
solidarité internationale et locale. Il faut avoir au moins un bac+2 mais beaucoup de candidats ont un niveau
supérieur dans le social, la santé, la gestion ou I'environnement.

IRIS Sup propose en partenariat avec I'Institut Bioforce une formation vers le titre professionnel de
"Manager humanitaire - responsable de programmes internationaux" ouvert aux titulaires d'un
M1. https://www.iris-france.org/

L'ESTP, école d'ingénieurs spécialisée dans le BTP, propose une spécialisation d'un an ouverte aux ingénieurs
ou aux bac+5 scientifiques et techniques pour obtenir un mastére spécialisé d'urgentiste batiment et
infrastructures.

Le groupe Montpellier Supagro dispense a I'Institut des régions chaudes une spécialisation d'un an,
"Innovations dans les systemes agricoles et agroalimentaires du monde", pour les diplomés en agronomie.

L'Institut Bioforce, prés de Lyon, entierement spécialisé dans I'humanitaire et bien connu des acteurs du
secteur, propose plusieurs formations spécialisées : RH et finance, logistique et sécurité, chef de projet ou
eau et assainissement... N'hésitez pas a consulter son site web pour en savoir plus.

L'université Bordeaux 3 propose une licence professionnelle de chargé de projets en solidarité internationale
et développement durable, formation d'un an ouverte a des bac+2 qui prépare a des postes de chefs de
projet.

L'ISTOM est une école d'ingénieurs postbac basée a Cergy-Pontoise (95) et spécialisée en
agrodéveloppement des pays du Sud. Une option permet de se spécialiser dans la "gestion et le financement
de projets de développement". La moitié des dipldmés trouvent un emploi dans |'aide au développement,
dont 15% au sein d'une ONG et environ 6% dans une institution internationale. C‘
w5
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https://www.iris-france.org/

Sites de recherche d’emploi/volontariat

®  https://www.coordinationsud.org/ (Fr) et https://reliefweb.int/jobs (UK)

¢ https://ngorecruitment.com/clients/asia-pacific-recruitment/ (site d’ONGs sur la zone APAC)

®  http://www.portail-humanitaire.org/

®  https://france-volontaires.org/offres-de-missions (volontariat)

®  https://eurasianet.eu/nos-offres-de-volontariat/ (asso sur Marseille)

¢ EVS.vacancy (ESC - volontaire)

®  Discover-the-European-Solidarity-Corps (ESC — salarié)

®  http://la-guilde.org/mission/

¢ https://pastel.diplomatie.gouv.fr/ciel/redirectPostes.jsp (candidater pour une Organisation Internationale)

®  https://auberge.communityforge.net/offers

¢  https://webgate.ec.europa.eu/echo/eu-aid-volunteers_en/node_fr# (EU Aid Volunteers platform)

®  https://www.impactpool.org/

®  https://iobs.makesense.org/s/jobs/ et https://www.fuyonsladefense.com/ (ESS)

¢ Cabinets spécialisés : https://humanitalents.com/ et http://orientationdurable.com/

¢ Exemple de postes disponibles dans une ONG : https://www.msf.ch/travailler-avec-nous/
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https://www.coordinationsud.org/
https://reliefweb.int/jobs
https://ngorecruitment.com/clients/asia-pacific-recruitment/
http://www.portail-humanitaire.org/
https://france-volontaires.org/offres-de-missions
https://eurasianet.eu/nos-offres-de-volontariat/
https://www.facebook.com/groups/EVS.vacancy/
https://www.facebook.com/Discover-the-European-Solidarity-Corps-139995199358271/
http://la-guilde.org/mission/
https://pastel.diplomatie.gouv.fr/ciel/redirectPostes.jsp
https://auberge.communityforge.net/offers
https://webgate.ec.europa.eu/echo/eu-aid-volunteers_en/node_fr
https://www.impactpool.org/
https://jobs.makesense.org/s/jobs/
https://www.fuyonsladefense.com/
https://humanitalents.com/
http://orientationdurable.com/
https://www.msf.ch/travailler-avec-nous/profils-recherches

hlors préts a relever le défi pour un
ghde meilleur ?

a)
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